
附件1：
毕业生图像校对流程

1、登录学信网：www.chsi.com.cn，选择左上方[image: image1.jpg]PREW | S FRER
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中的“学历图像校对”；

2、选择“注册学信网账号”，进入下一级界面；

3、正确填写用户名（电子邮箱）和密码，点击“立即注册”

4、在进入注册界面后，填写自己的正确信息，输入一个手机号，点击“获取校验码”，此时将发送一个校验码到该手机上，将此校验码填入此界面中最下方的“校验码”一栏处。提交并完成注册。

5、系统会自动在30秒之后返回如下界面：
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输入刚才成功注册的用户名（电子邮箱）和密码，登录学信档案。

6、在学信档案中，选择左侧的“（图像校对）”，显示图像校对页面。查看此时的学信照片是否是毕业生采集的本人照片。如是，则在下方选择“正确”，如误则选择“有误”。选择之后，在“结论”处将显示学生的校对最终结果，完成图像核对。完成后界面如下：
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附件2：

图像核对注意事项

1、每位学生在核对前都需要注册“学信网用户”，如果已经注册过学信网用户的，则无需再注册，可以直接从第5步开始。

2、在学历图像校对页面里面，右上角有“帮助”菜单，[image: image4.jpg]R R W



，点击“帮助”可进入帮助页面，内有图像核对中各种疑难问题的解答。（帮助页面的直接地址为：https://account.chsi.com.cn/account/help/index.jsp）

3、学信网隶属教育部学生司，对于注册和技术上的问题，学院教务处无法提供帮助。因此，为了节省您的时间，如忘记密码或有其他注册问题，请按照“帮助”菜单中的提示解决，仍不能找回的，可致电学信网首页下方的客服热线电话010-82336088-202。

4、学生在核对图片时，如图片确属本人，不得因为对照片的姿态样貌不够满意而选择“有误”，只有毕业照片的确实不是本人照片时，方可选择“有误”。

5、学生的专业调整将在毕业前进行，因此核对图像过程的专业为学生录取专业，毕业前会集体上报教育厅调整，学生无需特别关注。

6、若照片确实有误，或者提示“没有查找到学籍”，或学籍信息中出生年月、姓名、性别、身份证号有误，可以和学院教务处学籍管理老师联系。

7、很多学生的反应注册了学信网用户，登录后却发现“找不到学籍信息”。这大都是因学信平台对姓名信息的显示错误，学生可自行勘正。只需登录学信网用户，点击右上角“账号”。显示如下信息
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可看到由于学信平台的未知故障，学生的学信网用户信息中，姓名变成了乱码。 学生只选择左侧的“设置个人信息”，重新输入正确的姓名即可。

